OAT

¥ OBSERVATORI
B DE L'AIGUA
DE TERRASSA

Dia: 27/09/2022
Acta del Grup d’Indicadors i Control Social
Assisténcia: Paco Rodriguez, Paco Zaurin, Marti Rosas i Santi Aragones.

Excusa la seva assisténcia en Emili Diaz per coincidéncia de la reunié amb la del
Consell d’Administracié de Taigua.

Ordre del dia:

1.- Aprovacié de l'acta anterior.

2.- Tarifes, treball de master alumnes UPC.

3.- Indicadors.

4.- Reunié unificacio de criteris canon social - tarifa social.

5.- Valoracio del compliment del Pla de Treball a tres bandes, i que fer per
desencallar els temes més importants (Pal Estrategic Gaya, Pla Director, Informe
economic financer d'inversions de Taigua, etc.

6.- Informacié de les reunions que assistim com a OAT a Aigua es vida.

7.- Varis

1.- Aprovacio de I’acta anterior.
S’aprova per unanimitat

2.- Tarifes.

Francisco Zaurin i Emili Diaz amb la col-laboraci6 puntual del Marti Rosas estan
desenvolupant un treball estadistic amb calculs dinamics sobre el consum d’aigua
per trams. Aquesta informacio sobre aquestes dades es demanara a Taigua per
poder realitzar el treball.

Recordar que en una reunio a tres bandes que es va realitzar a Taigua I'any 2021,
se’ns va parlar de la necessitat d’estudiar un sistema tarifari nou que estés més
actualitzat amb les necessitats economica financera de I'Entitat.

Esta previst mantenir un contacte amb el Gerent de TAMAP Lluis Basteiro per tal de
que se’ns indiqui una persona entesa en sistemes tarifaris de I'aigua per fer una
xerrada el dia 26 de novembre d’enguany.

S’informa que un grup d’estudiants de 'UPC han fet un treball de recerca sobre la
tarificacié de I'aigua de Terrassa.

3.-Indicadors.

Veient que la proposta de procediment i calendari descrita en el punt 2.4 del
Document Marc del Sistema d’Indicadors per a una Gestié Transparent de I'Aigua a
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plenari de I'OAT en data 10/03/2022, en el qual s'especifica posar el document "a
discussio amb serveis técnics de I'Ajuntament i TAigua" al llarg dels mesos de marg
—juny de 2022, i que no hem rebut cap resposta, proposem encetar un nou bloc de
treball conjunt amb la proposta de reunions seglents:

(1) Setmana del 10 octubre:primera reunié conjunta (OAT-Taigua-AjT) per
consensuar el treball fet i reconéixer les persones del grup de treball aixi com les
possibles aportacions prévies que ja s'hagin dut a terme en aquest ambit (i.e.,
conjunt d'indicadors que ja s'utilitzaven amb anterioritat en el context MPAT).

2) Del 10 al 30 d'octubre:( Posta en comu de la informacié i treball individual per
avaluar la integracié dels indicadors nous amb els ja existents, tot i considerant la
seva vinculacié amb els objectius estratégics de totes les parts.

(3) Setmana del 7 de novembre:segona reunioé conjunta per consensuar els
indicadors necessaris en els ambits 1 (Assequibilitat del servei), 2 (Cultura de
I'aigua), 3 (Dret huma) i 4 (Participacio ciutadana), aixi com, si és possible, els
criteris de valoracio dels mateixos.

(4) Setmana del 12 de desembre: tercera reunié conjunta per consensuar els
indicadors necessaris en els ambits 5 (Qualitat de I'aigua), 6 (Qualitat del servei), 7
(Sostenibilitat del servei) i 8 (Transparéncia), aixi com, si és possible, els criteris de
valoracio dels mateixos.

Donat el volum de treball, aquesta agenda es pot "estirar" en dates, a mida que es
valori la necessitat de més temps per a una correcta valoracio de
documentacié/comentaris que es considerin Utils i necessaris.

L'objectiu, recordem, és recollir esmenes i avancar en la redaccio d’'una proposta
definitiva pel setembre, per a sotmetre aquesta proposta definitiva a I'aprovacioé del
Plenari el 23 de marg¢ de 2023.

4.- Reunid 20 d’octubre sobre unificacié de criteris dels ajuts socials.

El dia 20 d’octubre a les 10 hores del mati a la sala de reunions de GMUT de
'Ajuntament de Terrassa es debatra I'informe presentat de forma conjunta pels
Grups del Dret Huma a I’'Aigua i Indicadors i Control Social, amb I'objectiu de millorar
I'accés als ajuts socials i bonificacions per trams de Taigua i de 'ACA.
file:///E:/Taula%20de%20I'aigua/OAT/Control%20social/DHA/INFORME-ICS _-

Transparencia Ajuts-socials marc-2022.pdf
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La representacié de 'OAT la formaran dues persones del nostre Grup que seran En
Santi Aragonés i en Paco Rodriguez i dues persones del grup del Dret Huma per
concretar.

5.- Valoracié del compliment del Pla de Treball de Medi Ambient que ha estat
consensuat amb I'OAT.

Volem destacar que ha hagut un cert incompliment per part de ’Administracié Local,
concretament de I'area de Medi Ambient en quan als terminis fixats en el calendari
del Pla de Treball de Medi Ambient en que es preveia la participacié activa de la

ciutadania mitjangant 'OAT especialment volem ressaltar el del Contracte Programa
que ha realitzat el consultor Joan Gaya.

Creiem necessari que davant un ajornament o incompliment d’'unes dates
senyalades perque 'OAT pugui donar la seva opini6é hagi una explicacio dels motius
i se’'ns proposi unes noves dates per recuperar aquesta participacio.

Finalment el nostre Grup va proposar i es va aprovar en la ultima Permanent que en
tots els Plenaris es fes un repas i un seguiment dels llistat d’acords de tots el espais
de I'OAT del Pla de Treball Anual i s'informi sobre el seu grau de compliment.

6.- Informacio de les reunions que assistim com a OAT a Aigua es vida.

S’informa que com OAT estem participant la Sonia Guzman i en Santi Aragonés en
les reunions d’Aigua es Vida que se’ns convoca.

Els temes que es tracten es refereixen en general a la situacio de les noves
iniciatives de remunicipalitzacio de diferents municipis de Catalunyai a la
impossibilitat de dur-ho a terme pels municipis que formen part de de '’AMB, amb un
predomini del PSC, contrari a la remunicipalitzacié del servei de I'aigua donat el seu
lligam d’interessos amb AGBAR.

Un altre tema que s’esta profunditzant és el del minim vital de I'aigua per poder tenir
una proposta tancada des de Aigua és Vida per plantejar-la en el proper debat sobre
aquest tema que es fara el dia 13 d’octubre en TAMAP.

Es tracta d’'un minim vital universal, que al contrari del minim vital actual enfocat més
per a les families en vulnerabilitat diversa, pretén ser un mitja per no encasellar als
més desfavorits i eliminar tramits burocratics i de bretxa digital en I'accés al dret
huma de l'aigua.
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7.- Temes diversos

Informar de I'elaboracié d’'un Comunicat de 'OAT que dona resposta a la situacié de
confusioé creada per I'enviament de Mina de les factures anuals.
file:/lIC:/Users/USUARI/Downloads/Comunicat%200AT%20sobre
%20comptadors%20octubre%202022.pdf




