ACTA GRUPS TREBALL OAT
GT: DHAJS

DATA: 02/10/2019

ORDRE DEL DIA:

- Aprovacio6 de l'acta de la reunié anterior.

- Posada en comu d'informacions.

- Repas de la documentacié de referéncia.

- Repas de les tasques encomanades a l'acta.

- Debat sobre objectius i noves tasques.

- Debat sobre funcionament del grup i proxima reunio.
- Altres temes sobrevinguts.

ASSISTENTS: Rafa Gazquez, Mercedes Garcia, Edurne Bagué i Juan Martinez
EXCUSEN: Dante Maschio, Juan Cano i Xavi Pallares

ALTRES MEMBRES: Alejandra Calleros, Angela M2 Moreno, Francisco Garcia, Miguel Angel
Orduno, Natalia Sarmanto.

Punt 1: [Posada en comu d'informacions
1.- Exposicio de I'enviament de cartes de Taigua sobre talls i manipulacions de comptadors.

- nos’entén el sentit sobre aquestes cartes

- falta molta informacio en referencia a aquest fet

- sesospita que té a veure amb I'actualitzacié de la posada en marxa de
I'empresa

- les cartes sén de 'estiu

- hihauna persona fent seguiment

- una accio precipitada que necessitava de tots els actors (Serveis municipals i
OAT) perquée demandara mesures i protocols que no existeixen i que necessiten
de les aportacions de tots els espais vinculats al servei

Punts claus del debat:

e S’hauria d’actuar de forma més coordinada i TAIGUA ha anat de forma unilateral (?,
no ho sabem)

e lacarta va dirigida als col-lectius que tenen les situacions més complexes (manca de
contracte d’arrendament titularitat del contracte de subministrament) i aixo
necessitaria d’una discussié previa i és part de la feina que es fa des del GT

Propostes:
Fer un recull de les preguntes que es volen traslladar a I’Area de Medi Ambient (Anna Crispi)

e Quin es el motiu de I'enviament d'aquestes cartes en aquest moment

e Amb quin objectiu concret es fa, es a dir que s'espera obtenir.




Amb quin criteri s'estan enviant les cartes, es a dir en quines situacions s'esta
actuant.

Quin es el volum de persones o llars afectades per I'actuacio.

Quin es el protocol d'actuacio, a la carta s'indiquen algunes passes que han de fer
els usuaris, pero quina sera l'actuacio en funcio de les diferents respostes d'aquests i
la diferent casuistica en que aquests es troben.

2.- Actualitzacio de la reunio que hi va haver sobre pobresa energética. S’esta buscant els

acords.

Acords:

Escrit connectant la peticié d’informacié amb la proposta de treball conjunt amb els
eixos de treballa a nivell d’OAT en aquests temps. Que ens ha sorpres el to de la
carta i que per aixo ens agradaria clarificar que hi ha darrere.

Tenir informacid en torn la pobresa energética perqué la llei es comq, els
procediments i els elements que hi ha. Aixi poder destil-lar el que correspon al tema
de l'aigua.

Contactar amb la Valeria per actualitzar les informacions

Anar bolcant en el grup la informacié que anem tenint

Responsables: Juan i Rafael Termini:

Punt 3i

5: [Repas de la documentacio de referencia, - Debat sobre objectius i noves

tasques.

Propostes:

- Repas de la documentacio

- Treballar-la per avancar en la formulacié de respostes

- Preguntar a les persones que no han vingut i no s’ha excusat saber si poden
treballar a distancia o només volen fer seguiment d’informacid. Si no hi ha
resposta entenem que no estan interessades i les treurem de la llista

- Algu que pugui fer seguiment de els tasques pendents assumides per tenir
control de I'avenc i donar continuitat al treball.

- Plantejar-nos que volem fer i buscar la informacié apropiada per evitar
perdre’ns en un ocea d’informacid i dades a partir de les possibilitats que
tenim

- Fer un estudi de les barreres des del punt de vista legal i com estan aplicant
protocol altres municipis.

Punts claus del debat:

- Necessitat de fer feina de filtrat de la documentacié com a tasca per avancgar en
la formulacio dels resultats, propostes que vam marcar com objectiu a assolir i
funcié dins de I'OAT i el conjunt del servei.

- Queé fer amb les persones que estan més per accedir a les informacions que per
ser actius.




Acords:

Possibilitats de contactar amb Manresa en referéncia a la senténcia que ha
sortit, per tenir més coneixement de quines han estat les passes i si han estat
efectives
Com abordem tot aix0? En part per poder dur a terme I'informe s’ha de poder
accedir a tota la informacid des dels diferents serveis, que ara mateix no esrep i
que es tradueix en situacio de bloqueig d’accés d’informacio.
Hi ha quatre actors: Taigua, Area de Territori, OFIMAPE, Assumptes Socials
Sembla que domina la dinamica de fragmentacié dels diferents espais perquée
cadascu sembla que va per la seva banda i aixo acaba dificultant el poder
generar les eines necessaries i protocols d’accié. S6n problematiques que es
repeteixen.
Demanar a Carme Freixa (OFIMAPE) I'acord de la reunié de municipis feta a
Terrassa (Juan)
Pla de Treball
0 Proposta 1: Conscienciar del DHAJS, drets emergents. Abordar del que
suposa el dret a la seguretat vital d’aquestes persones, davant d’una certa
criminalitzacié. La vulnerabilitat ja esta definida i acreditada. Davant daixo
com queda abordat el dret vital al 'aigua = campanya de descriminalitzacid
0 Proposta 2: Encarregar un estudi referent a l'accessibilitat al dret
huma a I'aigua i sanejament com el fet per Enginyeria Sense
Fronteres a la demarcaci6 de ' AMB.
(en aquest punt m’he perdut, faltaria completar)
O Recuperacié des de Acta reunio anterior. Tres punts a treballar:
= Buidatge de tota la documentacio
= Intentar fer un protocol a partir de les dades
=  Treballar la informacié que va a la gent d’espectre més ampli. Com
arribar a la gent més enlla dels perfils declarats i catalogats. Millorar
el web de I'ajuntament.

o

Importancia de la finestra Unica i que els diferents ambits estiguin connectats a
nivell intern (escolaritzacié i drets als infants, desocupacio, Pobresa Energética,
emergencia habitacional, etc) i que actuin de manera empatica i facilitadora.

Les actes han de ser una eina de treball i és necessari abordar el seguiment de la
realitzacié de les tasques

La senténcia s’esta sobre aconseguir-la o bé per serveis juridics de I'ajuntament
(parlat amb I’Anna Crispi) o si no anant a Manresa. (Juan)

La senténcia que senta juridisprudéncia ens pot ajudar molt a avancar

Responsables: Termini:

Punt 3:




Propostes:

Punts claus del debat:

Acords:

Responsables:

Termini:

Punt 2:

Propostes:

Punts claus del debat:

Acords:

Responsables:

Termini:

Punt 2:

Propostes:

Punts claus del debat:

Acords:

Responsables:

Termini:

PUNTS O TASQUES PENDENTS:




